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DETOUR: 

Sviluppo di ecosistemi turistici resilienti lungo gli itinerari del Mediterraneo 

FAQ Train the Trainers 

1. Come posso candidarmi al bando? 
Invia la tua candidatura in inglese tramite questo modulo, allegando il tuo CV e una 
lettera di motivazione (in formato PDF, massimo 1 pagina per ciascun documento). 

2. Dove posso trovare maggiori informazioni sul bando? 
Consulta le pagine del bando per formatori in base alla loro residenza: Italia, Bulgaria, 
Turchia e Grecia. 

3. Perché il programma si chiama “Train the Trainers”? 
Il programma è pensato per professionisti che intendono potenziare le proprie 
competenze nel campo della resilienza turistica. L’obiettivo è formare una rete di 
esperti qualificati, in grado di condividere conoscenze e buone pratiche all’interno 
delle proprie comunità e territori di riferimento. 

4. Qual è esattamente il ruolo di un formatore? 
Dopo aver completato il corso, il tuo ruolo sarà quello di promuovere e facilitare la 
condivisione delle conoscenze acquisite all’interno della tua comunità o rete 
professionale. 

Se scegli di svolgere queste attività di formazione all'interno del progetto DETOUR, 
esse consisteranno in sessioni individuali con piccole e medie imprese turistiche, 
focalizzate su temi specifici come la sostenibilità, la digitalizzazione e altri argomenti 
rilevanti, in base alle esigenze espresse dalle stesse PMI. 

In alternativa, puoi realizzare tali sessioni al di fuori del progetto DETOUR, con 
qualsiasi PMI che operi nel settore turistico o in settori collegati, inclusi contatti del 
tuo network professionale, cluster locali o associazioni imprenditoriali. 

Se non hai la possibilità di condurre sessioni dirette con le PMI, puoi comunque 
adempiere al tuo ruolo attraverso altre modalità come workshop, pubblicazioni, 
webinar, sessioni di apprendimento tra pari o la creazione di risorse formative 
accessibili. Il formato è flessibile, purché vengano completate in totale quattro azioni 
entro il 31 luglio 2027. 

5. Posso partecipare anche se non provengo dal settore turistico? 

Sì. Il programma è aperto anche a stakeholder di settori affini (es. cultura, campo 
agroalimentare, trasporti, edilizia, industrie creative, ecc.) con un interesse specifico 
per il turismo. 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSez4IFuO-VFDIA9e9RsazU1UtAKJgYTbn_J29d29ocEnuroMw/viewform
https://www.viefrancigene.org/en/training-for-tourism-professionals-train-the-trainers-programme-by-detour-is-now-open/
https://trakiatour.com/call-train-the-trainers/
https://cultureroutesinturkey.com/lycian-way-news-blogs/open-call-train-the-trainers/
https://medcenv.org/detour-call-train-the-trainers/
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6. Come è strutturato il percorso formativo? 
Le attività prevedono diverse formule, alcune in modalità online (che includono 
presentazioni, video, capitoli da leggere e attività da completare), altre in presenza, 
come workshop con esperti e visite tecniche. 
 

7. La formazione è gratuita? 
Sì. Non sono previsti costi a carico dei partecipanti e il progetto copre le spese di 
viaggio, alloggio e pasti durante la formazione in presenza. 

8. La formazione inizia il 1° agosto? E se non sono disponibile in quel periodo? 
I materiali formativi saranno disponibili a partire dal 1° agosto 2025. La formazione 
online è fruibile in modo autonomo e flessibile: puoi iniziare in qualsiasi momento tra 
il 1° agosto e il 30 novembre 2025. Puoi organizzare il tuo tempo liberamente, purché 
tu completi le ore richieste entro il termine stabilito.  I materiali rimarranno online fino 
al 30 novembre 2025 e saranno poi condivisi con i formatori. 

9. Cosa significa trasferire conoscenza alle PMI? Come posso replicare la formazione? 
Per adempiere al ruolo di formatore, è richiesto lo svolgimento di quattro attività in 
cui i formatori trasmetteranno le nozioni acquisite. Tali attività possono includere 
consulenze personalizzate, sessioni formative, pubblicazioni, eventi, workshop, 
campagne di comunicazione, ecc.  È possibile ripetere lo stesso tipo di attività, purché 
il numero complessivo di azioni realizzate sia pari a quattro. 

10. Cosa succede se non riesco a offrire mentoring alle PMI all'interno del progetto 
DETOUR? 
Puoi comunque partecipare alla formazione e svolgere attività di mentoring in modo 
indipendente o all'interno della tua organizzazione, al di fuori del progetto DETOUR, 
fino al 31 luglio 2027. 

11. È obbligatorio completare tutti e 6 i moduli di formazione online (di 5 ore ciascuno)? 
Per ottenere la certificazione, è necessario completare almeno 25 ore di formazione, 
che comprendono almeno un modulo online completo (5 ore) e 20 ore di formazione 
in presenza nel proprio paese di residenza. Completare tutti e sei i moduli online (30 
ore) è facoltativo, ma consigliato per una preparazione completa. 

12. Che tipo di certificazione riceverò al termine della formazione? 
I partecipanti riceveranno un attestato di frequenza e dei badge di competenza 
allineati al sistema ECVET (Sistema europeo di crediti per l'istruzione e la formazione 
professionale), rilasciati tramite la piattaforma European Digital Credentials for 
Learning. 

13. Riceverò crediti universitari (ECTS)? 
No, la formazione DETOUR non prevede il rilascio di crediti universitari (ECTS). Tuttavia, 
tramite la piattaforma European Digital Credentials for Learning, riceverai badge di 
competenza riconosciuti a livello europeo attraverso il sistema ECVET. 

https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-credit-system-vocational-education-and-training-ecvet
https://europass.europa.eu/en/stakeholders/european-digital-credentials
https://europass.europa.eu/en/stakeholders/european-digital-credentials
https://europass.europa.eu/en/stakeholders/european-digital-credentials
https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/european-credit-system-vocational-education-and-training-ecvet
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14. Non sono disponibile per la formazione in presenza. Posso comunque partecipare? 
Ci farebbe molto piacere vederti alla formazione in presenza: è un'occasione preziosa 
per incontrarsi, scambiare idee e imparare insieme. Tuttavia, se non puoi partecipare 
per un motivo valido, puoi completare la formazione online svolgendo cinque moduli 
completi (25 ore totali) in modo autonomo, in qualsiasi momento compreso tra il 1° 
agosto e il 30 novembre 2025. 

15. Posso partecipare alla formazione in presenza in un paese del progetto diverso da 
quello in cui risiedo? 
No. La formazione in presenza è pensata per essere frequentata nel paese di 
residenza: Italia, Grecia, Bulgaria o Turchia. 

16. Chi sono i relatori della formazione in presenza? 
Esperti riconosciuti e professionisti nei settori del turismo sostenibile, della 
digitalizzazione e dell'inclusione. Il team sarà composto da specialisti provenienti da 
università, società di consulenza, reti turistiche e istituzioni pubbliche. 

17. È previsto un esame finale? 
No, non è previsto un esame formale. Tuttavia, ogni modulo include attività pratiche 
e un breve quiz da completare per ottenere la certificazione. 

18. Sono previsti compiti da consegnare? 
Sì. Ogni modulo prevede attività dinamiche per aiutarti a riflettere sui contenuti 
proposti e metterli in pratica. 

19. Tutta la formazione è in inglese? 
• I moduli online sono tenuti esclusivamente in inglese. 
• Le sessioni in presenza si svolgeranno in inglese e/o nella lingua nazionale del paese di 

residenza. 

20. Qual è il livello minimo di inglese richiesto per partecipare? 
È richiesto un livello minimo B2 secondo il Quadro Comune Europeo di Riferimento 
per le Lingue (QCER). 

21. Cosa comporta il mentoring o il coaching alle PMI? 
Si tratta di sessioni individuali con PMI turistiche su temi predefiniti come la 
sostenibilità, la digitalizzazione, e altri temi affini, adattati alle esigenze specifiche di 
ciascuna impresa. 

22. Come seleziono le PMI a cui trasferire conoscenze? 
Se scegli di offrire supporto alle PMI del progetto DETOUR, entrerai a far parte di un 
gruppo di formatori certificati. Le PMI partecipanti potranno selezionare il formatore 
più adatto alle loro esigenze. Questa fase avrà luogo tra gennaio e aprile 2026. 
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Se invece realizzi attività di condivisione della conoscenza al di fuori del progetto, 
potrai collaborare con qualsiasi PMI che operi nel settore turistico o in settori 
collegati, anche attraverso il tuo network professionale. 

23. Come devo rendicontare le mie attività di condivisione della conoscenza? 

Il consorzio DETOUR fornirà un modello di report da compilare e inviare al termine 
delle attività. 

24. Cosa succede dopo aver inviato la candidatura per diventare formatore? 
• La tua candidatura verrà valutata da un comitato di selezione. Riceverai i risultati entro 

la fine di luglio 2025. 
• Se selezionato, parteciperai alla formazione online e in presenza tra agosto e 

novembre 2025 (puoi iniziare in qualsiasi momento tra il 1° agosto e il 30 novembre 
2025; la formazione verrà gestita in modo autonomo e flessibile). 

• Successivamente svolgerai attività di mentoring e diffusione delle competenze 
acquisite tra gennaio 2026 e luglio 2027. 

25. Calendario della Formazione 

• Scadenza per le candidature: 15 luglio 2025, ore 17:00 CET 
• Formazione online: 1° agosto – 30 novembre 2025 (puoi iniziare in qualsiasi momento 

tra l’1° agosto e il 30 novembre 2025; la formazione verrà gestita in modo autonomo 
e flessibile) 

• Formazione in presenza (nel paese di residenza) nei seguenti luoghi e giorni 
 

Italia (Viterbo): 17–19 ottobre 2025 
Turchia (Antalya): 18–19 ottobre e 1–2 novembre 2025 
Bulgaria (Plovdiv): 14–16 novembre 2025 (da confermare) 
Grecia: 21–23 novembre 2025 (da confermare) 

26. Calendario per il mentoring e ila trasmissione delle competenze acquisite alle PMI 

• All'interno del progetto DETOUR: 1° gennaio – 30 aprile 2026 
• Al di fuori del progetto DETOUR: attività calendarizzabili entro e non oltre il 31 luglio 

2027. 

 


